POLITECNICA

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA
AGRONOMICA, ALIMENTARIA Y DE BIOSISTEMAS

PROCESO DE GESTION DE LOS RECURSOS MATERIALES

PR/SO/004

Responsable de
Elaboracion

Responsable de
Revision

Responsable de
Aprobacion

MARIA ANTONIA EgANUELOS JOSE MANUEL PALACIOS

Nombre: BERNABE BELEN DIEZMA IGLESIAS ALBERTI
SUBDIRECTORA DE SUBDIRECTORA DE
Puesto: INFRAESTRUCTURAS Y CALIDAD Y DIRECTOR
ASUNTOS ECONOMICOS ACREDITACIONES
Fecha: 15/06/2026 22/06/2026 24/06/2026

Revision 04:
(24/06/2026)

Aprobado en
Consejo de Escuela

Actualizacién de formato y estilo segun criterios del modelo SAIC 2.2.
Adaptacion al funcionamiento de la ETSIAAB

Objeto:

El Objeto de este procedimiento es describir la Gestién de los Recursos Materiales
de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Agrondmica, Alimentaria y de
Biosistemas en cuanto a su planificacion, revision, adquisicion y mantenimiento
(periddico y resolucién de incidencias). Este esta formado por dos subprocesos: -
SPR/S0/004-01, Proceso de gestion de recursos materiales: PLANIFICACION- que
describe las actividades que el Centro realiza para planificar la gestién de sus
recursos materiales Y SPR/S0O/004-02, Proceso de gestidon de recursos materiales:
MANTENIMIENTO, que describe las actividades de mantenimiento, tanto
planificadas como imprevistas, que el Centro realiza para conseguir la éptima
utilizacién de sus recursos materiales.

Responsable/
Propietario:

Subdirectora de Infraestructuras y Asuntos Econdémicos

Documentos de
referencia:

e Normativa existente en referencia al mantenimiento de:
e Alumbrado (exterior, de emergencias,...)
e Salidas de emergencia.
e Agua potable (contadores de agua potable,..)
e Rejillas de acceso a edificios.
e Regado de registros de tomas de tierra.
e Bomba de aguas fecales.
e Limpieza de filtros...
e Aulas y laboratorios.
e Cuartos de equipamientos.
e Cubiertas.

e Contratos de mantenimiento con las empresas externas.

Registros:

¢ ANX- SBPR/S0/004-01-01: Inventario de Recursos Materiales (Espacios,
Material Informatico, Maquinas, etc.)

¢ ANX- SBPR/S0O/004-02-01: Plan de Mantenimiento del Centro
e ANX- SBPR/S0O/004-02-02: Solicitud de Intervencion.
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e ANX- SBPR/S0/004-02-03: Parte de trabajo cumplimentado.

e ANX- SBPR/S0O/004-02-04: Satisfaccion del interesado con las acciones
realizadas

o ANX-SBPR/S0O/004-02-05 Resultados de la Gestidn de Recursos Materiales
(Acuerdos del Comité de Infraestructuras de la ETSIAAB)

Indicadores! Proveedor de datos: A definir por el centro

IND-SBPR/S0O/004-02-01 Numero de incidencias.

IND-SBPR/S0/004-02-02 Tiempo medio de resolucion de la incidencia o actuacion.

IND-SBPR/S0O/004-02-03 NUmero de incidencias resueltas.

' El estédndar, la periodicidad y el responsable de cada indicador se establece y revisa en la Ficha de
indicador (ANX-PR/ES/001-05) y se traslada al Cuadro de mando integral.
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ENTRADAS

AGENTES EXTERNOS

SBPR/S0/004-01 PROCESO DE GESTION DE RECURSOS MATERIALES: PLANIFICACION

AL CENTRO

RESPONSABLES

SERVICIOS JEFE DE ESTUDIOS SECCION ECONOMICA/ ADMINISTRADOR CENTRO

DIRECCION/DECANATO

SALIDAS
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SPR/S0/004-02 PROCESO DE GESTION DE RECURSOS MATERIALES: MANTENIMIENTO

. GESTION DIRECCION/ AFECTADO/
ENTRADAS EMPRESA EXTERNA SECCION DE MANTENIMIENTO ECONOMICA DECANATO INTERESADO SALIDAS
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