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1.- INTRODUCCION:

En este documento se establece el Plan Anual de Calidad (PAC) 2024 de la Escuela Técnica Supe-
rior de Ingenieria Agronémica, Alimentaria y de Biosistemas (ETSIAAB) de la Universidad Politéc-
nica de Madrid (UPM).

El objeto de este plan es recoger los resultados obtenidos en los andlisis internos de seguimiento
de procesos del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC) resultados que se materia-
lizan en la formulacidon de los correspondientes objetivos y actuaciones de mejora. Por otra parte,
se incorporan acciones de mejora introducidas por el analisis externo de agencias nacionales e
internacionales en los procesos de acreditacion, renovacion de acreditaciones, seguimiento y mo-

dificacion de los titulos oficiales de la ETSIAAB.

El PAC 2024 presenta las propuestas de mejora que la direccion de la ETSIAAB, los servicios y los
responsables de titulacidon, conformes sus correspondientes 6érganos de coordinaciéon, han esta-
blecido. Por otra parte, se han incluido acciones del plan anterior que por causas justificadas no

se completaron en su totalidad o no pudieron iniciarse.

Este PAC considera dar cumplimiento a los Objetivos de Calidad recogidos en el Manual de Cali-

dad y se alinea con la Politica de Calidad de la Escuela.

El presente plan ha sido aprobado por la Comisiéon de Calidad de la ETSIAAB el 2 de febrero de

2024, y posteriormente por Junta de Escuela el 8 de febrero de 2024.
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2.- CONTENIDO DEL PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA ETSIAAB.

El plan se estructura en areas u objetivos de mejora, en cada uno de los cuales se proponen ac-
ciones para su logro. El presente plan incluye 17 areas y 69 acciones, de las cuales 29 acciones
proceden del plan anterior (25 que se encontraban en proceso, 2 no iniciadas y 2 realizadas pero

de las que se efectla seguimiento en el PAC 2024)

En el Plan Anual de Calidad 2022/2023 se establecieron un total de 15 areas de mejoras, desglo-
sadas en 69 acciones, de las cuales se han cumplido 42 acciones = 60,9 %, se encuentran en
proceso/desarrollo 25 acciones = 36,2 % que se mantienen en el nuevo Plan Anual de Calidad
2024 reformulando/adaptando una de ellas y 2 acciones = 2,9 % se encuentran sin desarrollar
reformulando una en su traslado al nuevo PAC 2024. Se ha modificado, en algun caso, la formu-
lacion de areas/objetivos de mejora que se encontraban en proceso en el PAC 2022/2023 para

una mejor adaptacion a la definicion e incorporacion de actividades del PAC 2024.

En la siguiente seccién se relaciona el contenido total del plan, identificando para cada accion los
objetivos y su relacién con las necesidades o deficiencias identificadas para establecer la propues-
ta de mejora, las acciones, con sus respectivas codificaciones, el responsable de ejecutar la ac-
cion, el periodo de realizacidn, los recursos necesarios, el indicador, el estandar y el proceso del

SAIC relacionado.

En aquella medida que ya estuviese recogida o que se derive de alguna del PAC 22/23 se incluye,

para su seguimiento, el cédigo de la medida de procedencia.
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PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA ETSIAAB 2024.

AREAS/OBJETIVOS

Actividades para la consecucion del AM/OM

DE MEJORA Proceso
Responsable Plazo Recursos Indicador Relaé:;ona—
= AREA/OBJETIVO . L P
Cadigo
céd e cod Actividad ( go)
Informe Final Renovacién de la Acreditacién 13/12/2022
Grado en Ingenieria Agricola: Comisiones
- .. ., SCA/SOA/ .
Hacer un PACM1.1 Se recomienda fomentar la participacion en las Coordina- 6 meses Grado/ Actividades de PR/S0O/008
L. del ’ encuestas de satisfaccion de los estudiantes, con el Sl Gl PTGAS SCA/ | fomento: si/no PR/SO/005
segerue_nto € fin de mejorar la representatividad de los indicado- PTGAS SOA
cumplimiento de res ofrecidos.
las
prescripciones/ Informe Final Renovacién de la Acreditacion 17/01/2023
recomendaciones L ) ) ) Comisi
e z omisiones
e e EureEEEn Grado en _ClenC|as Agrarias y Blc_)e_conprmla. SCA/SOA/ .

PACM1 IC . PACM1.2 Se recomienda fomentar la participacion en las Coordina- 6 meses Grado/ Actividades de PR/S0O/008
pgra € ono.C|- ’ encuestas de satisfaccién de los estudiantes, con el slee) Erele PTGAS SCA/ | fomento: si/no PR/SO/005
miento Madri+d fin de mejorar la representatividad de los indicado- PTGAS SOA
en el proceso de res ofrecidos.

Renovacion de la
Acreditaciéon de Informe Final Renovacion de la Acreditacion 08/11/2023
los Grados . . Comisiones
Grado en Ingenieria Agroambiental: SCA/SOA/ -
ETSIAAB - . ., . Grado/ Actividades de PR/S0O/008
PACM1.3 Se recomienda fomentar la participacién en las en- Coordina- 6 meses .
q f 2 . . PTGAS SCA/ | fomento: si/no PR/S0O/005
cuestas de satisfaccion de los estudiantes con el fin | dor(a) Grado SRS SO

de mejorar la representatividad de los indicadores
ofrecidos.

Plan Anual de Calidad 2024

Pagina 5




UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERTA AGRONOMICA, ALIMENTARIA Y DE BIOSISTEMAS

PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024

Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Informe Final Renovacién de la Acreditacién 08/11/2023
L, ) SOA/ Coordi- .. PR/CL/001
: Comisiones .

PACM1.4 e _Inqenlerla el . . nador(a) Gra- | 6 meses % concordancia PR/ES/002
Se recomienda asegurar la coherencia de los crite- do Grado PR/ES/003
rios de evaluacion aplicados con los establecidos en
la Memoria de Verificacion vigente.

Informe Final Renovacién de la Acreditacién 08/11/2023
o . . SOA/ Coordi- - ] ]

PACML.5 Grado en _Inqen_lerla Aqroamplental. ) ) G | @ rEses Comisiones ACC|on'es implanta- I —
Se recomienda implantar acciones de mejora que do Grado das: si /no
permitan aumentar la tasa de graduacion y reducir
la de abandono
Informe Final Renovacién de la Acreditacién 08/11/2023

ieri i = SOA/ Coordi- . . .
Grado en .Inqenlerl.a Aqroa.mblental. i . Comisiones Acciones aplicadas:

PACM1.6 | Se recomienda aplicar acciones de mejora encami- | nador(a) Gra- | 8 meses Grado si /no PR/ES/003
nadas a mejorar la tasa de rendimiento de las asig- | do
naturas de primer curso
Informe Final Renovacioén de la Acreditacién 08/11/2023
(SBrado en _Blo(:ecnoloala: | ) el SOA / SPI

PACM1.7 € recomienca mantener la Mejora de 10S recursos | ¢4 gina- 8 meses | --——--- N° equipos/alumno | PR/SO/004
materiales asignados a la docencia practica aumen- dor(a) Grado
tando el nUmero de equipos por alumno y por pues-
to de trabajo.

Informe Final Renovacién de la Acreditacién 08/11/2023
Grado en Biotecnologia: SPI/ Coordi- PTGAS
; id i laborato- Acciones de mejora | PR 4

PACM1.8 | Se debe continuar en la adgcqauon det los espacios nador(a) Gra- | 8 meses : _ ) /SO/00
para el desarrollo de las practicas, teniendo en do rios / de espacios: si / no | PR/SO/003
cuenta el equipamiento y la seguridad de los labo- PTGAS SPI
ratorios relacionados con el Grado.
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Informe Final Renovacién de la Acreditacion 01/03/2021
Master Universitario en Tecnologia Agroambiental ACMC/ En PTGAS Mas-
para una Agricultura Sostenible: Coordina- Proceso ter/ o
N N A . . , : Nuevas campanas:
PACM2.1 Mejorar la divulgacion en otros centros universita- dor(a) Master/ Gabinete Si/no PR/ES/004
rios, en otras CCAA y en lIberoamérica. Gabinete de 6 meses comunica-
comunicacion cién
Hacer un Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.2 en
seguimiento del proceso) - —
.. Informe Final Renovacién de la Acreditaciéon 01/03/2021
cumplimiento de
las Master Universitario en Tecnologia Agroambiental PTGAS
prescripciones/ para una Agricultura Sostenible: En ACMC/ Celebracién eventos
recomendaciones Mejorar la informacién que se aporta sobre las Coordina- Proceso PTGAS informativos: si/no
de la Fundacion PACM2.2 préacticas en empresa, incluyendo una preseleccion dor(a) Mas- SPME/ PR/CL/003
PACM2 para el Conoci- de entidades relacionadas con la tematica del mas- | ter/SPME 8 meses Gabinete Divulgacion web:
- . ter para orientar al estudiante en su eleccién. comunica- si/no
miento Madri+d .
o el pro_czeso €2 Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.3 en
Renovacién de la proceso)
Acreditacion de En
los Méasteres Informe Final Renovacién de la Acreditaciéon 06/10/2021 Proceso
Universitarios . . o : . . 6 meses
Master Universitario en Biologia Computacional: PTGAS
Desarrollar procedimientos que aseguren que la Coordina- Se someteraa | ACMC/ Ga- .
. ., . . , . . L . Procedimiento
PACM2.3 informacion ofrecida en las diferentes paginas web dor(a) Master/ Zeg}“mfento binete de desarrollado: si/no PR/ES/004
. 7 - 7 raimnario A -
del titulo esté actualizada y sea homogénea. ACMC v comunica-
2024 en el que | CloNn

Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.9 en
proceso)

se revisara
esta accion
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Informe Final Renovacién de la Acreditacién 06/10/2021
Master Universitario en Biologia Computacional: .
Fomentar la participacién en las encuestas de satis- = C°°rdina-
faccion de los diferentes colectivos implicados en el do,r(a) del B pieEsEe | PG Actividades de FRACTALL
PACM2.4 | tjtulo con el fin de mejorar la fiabilidad de los indi- | Master/ e td fomento- si/no PR/SO/008
cadores ofrecidos. ACMC SCA 6 meses PTGAS SCA ) PR/S0O/005
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.10 en
proceso)
Informe Final Renovacién de la Acreditacion 01/02/2022 Realizada:
(Especial Seguimiento) Hasta
Master Universitario en Ingenieria Agronémica: |fnformsl
Ajustar la planificaciéon de las ensefianzas de la avora M?/
doble titulacién de grado y master, recogiéndola en nueva
la Memoria de Verificacion con una modificacion de N
la misma, y sin superar en mas de un 20% los cré- | Coordina- D Memoria
PACM2.5 djtos E_CTS previstos por curso en ninguna de las dor(a) Master/ | icional | oo modificada: si se PR/ES/002
titulaciones. SOA Seguimiento incorpo.ran a la nueva SBPR/ES/002-03
(Modificacién Necesaria) Especial: memoria
atendida
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.15 reali- parcialmente
zada hasta informe favorable modificacion MV) hasta reso-
lucion favo-
Se recoge la valoracion del: ;?:«Ij?fi;iién
Informe Final Seguimiento Especial 26/10/2023
de la memo-
ria.
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En
Informe Final Renovacién de la Acreditacién 01/02/2022 Proceso
(Especial Seguimiento) 8 meses
Master Universitario en Ingenieria Agronémica: Valoracién
Mejorar la gestion de las Practicas Externas, en del Informe
particular los procesos de adjudicacion. SPME/ provisional
PACM2.6 Coordina- Seguimiento | ________ :;“i \é?cz:éz?oslsno PR/CL/003
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM1.17 en | dor(a) Master | Especial: ! ’
roceso) Parcialmente
P atendida.
. Objeto de
Se recoge la valoracion del: evaluacién
Informe Final Seguimiento Especial 26/10/2023 en futuros
procesos
Informe Final Seguimiento Especial 19/12/2022
Master Universitario en Jardineria y Paisajismo: SIPI/ACMC/ Hasta
Incorporar la justificacion del titulo en la Memoria SCA/ recepcion Informe favorable PR/ES/002
PACM2.7 de Verificacion. Coordina- informe | --—-—-- modificacion MV: SBPR/ES-002-03
slae) s favorable si/no
Se recoge en la modificacion de la Memoria de Veri- nueva MV
ficacion medida PACM6
Informe Final Seguimiento Especial 19/12/2022
Master Universitario en Jardineria y Paisajismo: Hasta
: - - = SIPI/ACMC/ L PR/ES/002
Se recomienda actualizar la informacién sobre pro- sca/ recepcion Informe favorable o000 08
PACM2.8 | fesorado e incorporar las horas de dedicacion por Coordina- informe | ----—-- modificacién MV: PR/SO/001
perfil de profesor . favorable si/no
dor(a) Master
nueva MV
Se recoge en la modificacion de la Memoria de Veri-
ficacion medida PACM6
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Mejorar la recogida de informacién de los grupos de
interés de los masteres: realizar encuestas propias N
Implementar a alumnos, PDI y PTGAS evitando duplicidad de niciada
medidas desde la contenidos y periodos de encuestaciéon con las reali- SIPI/ACMC/ .
ETSIAAB para PACM3.1 | Zadas por el Observatorio Académico UPM, para 1o oo qina PTGAS Plantilla PR/SO/005
facilitar y i cual se eIabo}rfarén plantillas dg encuestas con pre- Hor(a) Masior Ro e ACMC creada: si/no
seEirer al guntas especificas para cada Master. S
imi 2024
EUTEITIETE el Reformulacion de la medida del PAC 22-23:
e PACM2.1
PACM3 recomendaciones
de los informes .
e Elaborar informes sobre los resultados de la en- Coordina
L, cuestacion propia del Master y remitirlos para su j Repositorios infor-
Renovacién de la | PACM3.2 archivo a la Subdireccion de Calidad y Acreditacio- dor(a) Master/ | 8 meses PTGAS SCA mes: si/no PR/S0O/005
Acreditacion de nes. SIPI/ACMC
los Masteres
Universitarios Realizar campafias de difusién de los Masteres a | SIPI/ACMC/ . )
nivel general y especificamente en Iberoamérica. Coordina- En Gabinete de | Ndmero de
PACM3.3 . . dor(a) Master/ | proceso comunica- camparias PR/ES/004
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM2.2 en Gabinete de 6 meses cién realizadas
proceso) comunicacion
Hacer un Informe Final Renovacién de la Acreditacion 17/12/2019 En
segerue_nto ezl Programa de Doctorado en Sistemas Complejos: proceso
LR G Incluir, en la pagina web del Programa informacion | SIPI/ 6 meses PTGAS SIPI/
las sobre criterios de admision concretos, movilidad, Coordina- s o Gabinete Informacion
i ) ) R . . e sometera a PR/ES/004
PACM4 prescrlpmon_es/ PACM4.1 | becas de los diferentes organismos, infraestructuras soren seguimiento | Comunica- incluida: si/no
recomendaciones o sobre el sistema de garantia de calidad. PD/Gabinete ordinario cién
de la Fundacion Comunicacion | Voluntario
- - 2024 en el que
para el Conoci- Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.1 en -
. . roceso i6
miento Madri+d P ) esta accion
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en el proceso de
Renovacion de la
Acreditacion de
los Programas de
Doctorado

Informe Final Renovacioén de la Acreditacion 25/01/2021

Programa de Doctorado en Tecnologia Agroambien-
tal para una Agricultura Sostenible:
PACMA4.2 Mejorar la tasa de participacion en las encuestas.

Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.2 en
proceso)

SIPI/SCA/ En
Coordina- proceso
dor(a) PD 6 meses

PTGAS SIPI/
PTGAS SCA

Actividades
fomento: si/no

PR/CL/013
PR/S0O/008
PR/S0O/005

Informe Final Renovacién de la Acreditacion 25/01/2021

Programa de Doctorado en Tecnologia Agroambien-
tal para una Agricultura Sostenible:

Mejorar el seguimiento de la insercion laboral y la
satisfaccion de los egresados y empleadores.

PACM4.3

Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.3 en
proceso)

SIPI/ En
Coordina- proceso
dor(a) PD 8 meses

Mejora bases de
datos: si/no

PR/CL/006
PR/CL/013
PR/S0O/005

Informe Final Renovacién de la Acreditaciéon 25/01/2021

Programa de Doctorado en Tecnologia Agroambien-
tal para una Agricultura Sostenible:

Promover el acceso a los estudiantes de Doctorado
a equipamientos cientificos singulares (por ej.
Campus Internacional Moncloa, CBGP, etc.), asi
PACM4.4 como facilitar el acceso de los estudiantes a licen-
cias de software especificos y al centro de compu-
tacion (Centro de Supercomputacion y Visualizacion
de Madrid-UPM).

Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.5 en
proceso)

SIPI/ En
Coordina- proceso
dor(a) PD 8 meses

Promocion
colaboracién con
centros de
investigacion: si/no

PR/CL/013
PR/S0O/004
PR/S0O/003
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Cédigo:
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02-02-2024 08-02-2024
Informe Final Renovacioén de la Acreditacion 14/12/2021
Programa de Doctorado en Agroingenieria:
Incluir en la pagina web los resultados de satisfac- SIPI/ En PTGAS SIPI/ PR/CL/013
cion de los grupos de interés (doctorandos, PDI y . Gabinete de Informacion web: PR/S0O/008
PACMA4.5 p . . . Coordina- proceso . .
PTGAS), asi como los estudios de insercion laboral. d =5 comunica- si/no PR/CL/015
or(a) 6 meses cion PR/ES/004
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.6 en
proceso)
Informe Final Renovacién de la Acreditacion 14/12/2021
Programa de Doctorado en Agroingenieria:
MEJOI:aI’ la participacion de los (.:ilfere.n,tes grupos de SIPI/S}:A/ En PTGAS SIPI/ | Actividades PR/CL/013
PACM4.6 | interés en las encuestas de satisfaccion. Coordina- proceso TTEAE SER | emnemie < PR/S0O/008
dor(a) PD 6 meses . PR/SO/005
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.7 en
proceso)
Informe Final Renovacién de la Acreditacion 14/12/2021
Programa de Doctorado en Agroingenieria:
Mejorar la financiacién del Programa y aumentar las | Coordina- En Fomento relaciones | pr/cL/013
PACMA4.7 tesis que cuentan con mencién internacional y fo- dor(a) PD/ roceso | e con instituciones de | PR/CL/015
’ mentar las co-tutelas y los doctorados industriales. | SIPI 2 investigacion PR/ES/007
8 meses Caras: si PR/CL/010
extranjeras. si/no
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.8 en
proceso)
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ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERTA AGRONOMICA, ALIMENTARIA Y DE BIOSISTEMAS

Cddigo:
PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024 ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024
FECHA APROBACION FECHA APROBACION )
COMISION DE CALIDAD: JUNTA ESCUELA: FECHA REVISION
02-02-2024 08-02-2024
Informe Final Renovacioén de la Acreditacion 14/12/2021
Programa de Doctorado en Agroingenieria:
Establecer mecanismos para la mejora de la tasa de | Coordina- En Mejora sistema PR/CL/013
PACMA4.8 abandono. dor(a) PD/ proceso | ---—-- admisién PD: si/no PR/ES/003
SIPI 6 meses . PR/CL/012
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM3.9 en
proceso)
Informe Final Renovacién de la Acreditacion 13/12/2022
PD en Planificacién de Proyectos de Desarrollo Rural . L
Gestion Sostenible: Coordina- Nueva oferta activi- | pr/cL/012
PACM4.9 y estion Sostenible. . . dor(a) PD/ 8 meses | ---—-- dades formativas: PR/ES/007
Se debe asegurar para las actividades formativas el — si/no
nivel MECES adecuado para un Programa de Docto-
rado.
Informe Final Renovacién de la Acreditacion 13/12/2022
PD en Planificacién de Proyectos de Desarrollo Rural Complementos
y Gestién Sostenible: Coordina- formativos segun
PACM4.10 . L. 8 meses | ---—-- . . PR/CL/011
Se deben establecer de forma sistematica los com- | dor(a) PD perfil de ingreso:
plementos formativos de acuerdo con el perfil que si/no
muestra cada alumno en el ingreso.
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024

Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
02-02-2024

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:
08-02-2024

FECHA REVISION

PACM4.11

Informe Final Renovacién de la Acreditacion 13/12/2022

PD en Planificacién de Proyectos de Desarrollo Rural
y Gestién Sostenible:

Se recomienda incluir informacion completa y ac-
tualizada sobre la satisfaccion de los grupos de
interés, indicadores y tasas, asi como proporcionar
informacion clara sobre las Lineas de investigacion
y actividades formativas; asi como garantizar el
funcionamiento de los diferentes enlaces disponi-
bles.

SIPI/SCA/
Coordina-
dor(a) PD

6 meses

PTGAS SIPI/
Gabinete de
comunica-
cion

Informacioén inclui-
da y accesible:
si/no

PR/ES/004

PACM4.12

Informe Final Renovacién de la Acreditacion 13/12/2022

PD en Planificacion de Proyectos de Desarrollo Rural
y Gestién Sostenible:

Se deben establecer acciones concretas de actua-
cion e implantacién que impliqguen un seguimiento
real del Programa de Doctorado.

SIP1/Coordina
dor(a) PD

8 meses

PTGAS SIPI

Acciones implanta-
das: si/no

PR/ES/007

PACM4.13

Informe Final Renovacién de la Acreditaciéon 13/12/2022

PD en Planificacién de Proyectos de Desarrollo Rural
y Gestién Sostenible:

Se recomienda impulsar acciones de mejora desti-
nadas a mejorar la tasa de respuesta en las dife-
rentes encuestas de satisfaccion.

SIP1/ SCA/
Coordina-
dor(a) PD

6 meses

PTGAS SIPI/
PTGAS SCA

Acciones realiza-
das: si/no

PR/S0O/008
PR/CL/012
PR/CL/013
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024

Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Informe sobre la obtencion del Sello EUR-ACE de la Comi-
sién de Acreditacion del Sello- Noviembre 2023
Coordina- Datos empleabili
Grado en Ingenieria Agricola dor(a)(a) . o
Hacer PACMS.1 | Reforzar las acciones que favorecen mejorar la re- | Grado 8 MEEES PTGAS SPME :jal‘)d c :f‘s‘?/rc'on PRICL/006
seguimiento del copilacion de datos de manera que sea posible ha- | /scaA/SPME aborai: si/no
cumplimiento de cer un a_naI|S|s. sobre la ,empleabllldad e insercion
las laboral diferenciado por género.
recomendaciones
de las agencias Informe sobre la obtencién del Sello EUR-ACE de la Comi-
internacionales sion de Acreditacion del Sello- Noviembre 2023
de calidad en los : -
PACMS ocesos de Re- Grado en Ingenieria Alimentaria Crelie- DETS Eael el
p o] PACM5.2 Reforzar las acciones que favorecen mejorar la re- dor(a) Grado 6 meses PTGAS SPME | dad e |nst?r0|on PR/CL/006
ezt ielnl Gle s copilacién de datos de manera que sea posible ha- | /SCA/SPME laboral: si/no
Sellos Interna- cer un andlisis sobre la empleabilidad e insercion
cionales de Cali- laboral diferenciado por género.
dad EURACE y
ABET de los Gra-
- Draft Interim Report Engineering Accreditation Commis-
dos,en Ingenieria sion ABET- Septiembre 2023
Agricola e Inge- )
nieria Alimentaria PACMS.3 Grado en Ingenieria Alimentaria gz;)(r;":;'ado 8 meses Procedimientos ig;ﬁffggf
Promover y comprobar la implantaciéon de los pro- TEENVEA implantados: si/no Y ES/IGE

cedimientos documentales de valoraciéon y evalua-
cion de todos los student outcomes (SO) estableci-
dos en el sello ABET.

Plan Anual de Calidad 2024

Pagina 15




UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERTA AGRONOMICA, ALIMENTARIA Y DE BIOSISTEMAS

"2

PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024

Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Evaluaciéon Favorable a la Propuesta de Maodificacion del
Hacer un Plan de Estudios 19/02/2021. Sometido a Seguimiento
seguimiento del Eopeiel:
cumpl|m|e_nt(.) = Master Universitario en Jardineria y Paisajismo: Realizada
las prescripciones
H . . g ., . . Seguimiento
/recomendacione Mejorar la Memoria de Verificacién de la titulacién SIPI/ACMCY oae 2004
s de la Fundacién (justificacion de la titulacion, actividades formati- E— v . PR/ES/002
PACM6 | para el PACM6 vas, profesorado, competencia especifica del TFM, oordina- Hastala | _______ emoria ) ;;Pj‘g'/‘ggf
.. link al SAIC del Centro y diversas erratas detecta- CRmENE) e MIEClifEECEs S
Conocimiento y Master del informe PR/CL/009
Madri+d en el das) Ifavor%k?f a
a modirica-
proceso de Seguimiento del PAC 22-23 (medida PACM4) hasta :/'Ii’/” ol
MOd'f'C_aC'On de la informe favorable modificaciéon MV. Se recibi6 in-
Memoria de forme de seguimiento especial.
Verificacion
Mejorar los pro- ) ) )
cedimientos para Gitados en procesos de Renovacion de Acreditacion e o
3 _ U NEIEl uzztel) SCA / PTGAS | Inventario recursos | PR/SO/004
:osrd;nairlate:’abo PACM7.1 |y elaboracion de Memorias de Verificacion (aulas de SCA/SPI 6 meses SCA / PTGAS | docentes: si/no PR/ES/002
Bl Y ezl & docencia, laboratorios, equipos singulares...) SPI
los responsables
de las titulacio-
PACM7 nes del Centro,
informacion co-
mun en los pro-
cesos de calidad Protocolo
(seguimiento, PACM7.2 | Establecer un procedimiento para el mantenimiento | SCA/SOA/ P PTGAS SOA/ | - alizacién PR/SO/004
i i i i SPI PTGAS SPI
renovacién acre- actualizado del inventario de recursos docentes inventario: si/no
ditacion, modifi-
cacion memoria)
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024

Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Establecer un procedimiento sistematico para solici-
tar a los estudiantes de nuevo ingreso permiso
explicito para que los servicios administrativos de la
ETSIAAB puedan hacer uso de sus correos no insti- Procadlimiamie
f(u0|0|:1ales para comunicaciones de informacion de esiEllaEe: Sine
interés o de seguimiento de egresados.
Irlcluwa el registro de consgntlmlentos, la elabora- e Solicitudes de
::_lon dg una consultaI1 con fllgrao_lo para dg(ﬂinerar I(;:l_s oo Secretaria SETIEEEEn PR/CL/002
|s_tas e correos, y la esta}n arizacion del procedi- | gz /5ca/ p e T T PR/CL/009
PACM8.1 | miento de solicitud de envio y respuesta, incluyen- 6 meses . L PR/S0O/005
R AAE Servicio de comunicaciones PR/SO/008
Meijorar los do la definicion de roles. . - : .
) Participara en su disefio y desarrollo el servicio de informatica masivas autoriza-
procedimientos rarticipat uad Y vicl das y realizadas;
informatica y la Secretaria de Alumnos, dando ser- .
para el 0. q autorizaciones
o vicio, una vez implantado, a los responsables de ositivas bara Uso
pACMg | Sumplimiento del Direccién que lo requieran. o .
Reglamento del correo personal
General de Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM5 en
Proteccion de proceso)
Datos.
Establecer un nuevo procedimiento sistematico para
solicitar a los estudiantes a la presentacion del TFG
germlzo (Txpllzl_lzzg? Aiaéra qu((ja Ioshservwlos a(ljdmlnlstra— Sec/Scas PTGAS SOA/ | Procedimiento Eg;gtjggg
PACMS8.2 Ivos de ,a L puedan chr uso de sus co- 6 meses Servicio de establecido: si/no
rreos no institucionales, actualizados a esa fecha, | SOA informatica PR/S0O/005
para comunicaciones de informacion de interés,
ofertas de empleo o de seguimiento de egresados u
otros fines concretos fijados en la solicitud.
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024

Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Realizar un inventario de equipos y servicios de los
laboratorios de investigacion de la Escuela y hacerlo En PTGAS SIPI/ _ PR/SO/003
PACM9.1 | bublico en la web de la ETSIAAB. SIPI proceso Becarios :2;52;22? si/no PR/SO/004
6 meses SIPI . PR/ES/004
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM6.2 en
proceso)
Establecer un procedimiento para el mantenimiento
Establecer y me- actualizado del inventario de equipos y servicios de No PTGAS SIPI/ | Protocolo
jorar los proce- PACM9.2 | investigacion. SIPI Iniciada Becarios actualizacion ggzgggg
dimientos para 8 meses SIPI inventario: si/no
facilitar la coordi- Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM6.3 no
PACM9 nacion, promover iniciada)
la visibilidad y
potenciar las . _— L, o
. Establecer procedimientos para optimizar la gestion PTGAS SIPI/ | Procedimiento
actlvu_jadesy PACM9.3 y organizacion de espacios comunes con posibles | SIPI 8 meses Becarios establecido: si/no PR/S0O/004
capacidades de . . . .
) ) ) usos en actividades de investigacion SIPI
investigacion de
la ETSIAAB
Establecer procedimientos y promover acciones Procedimiento
para mejorar la informacién sobre la concurrencia establecido: si/fno | 001
PACM9.4 | de GlIs e investigadores de la ETSIAAB a convocato- | SIPI 6 meses PTGAS SIPI _ | PR/SO/004
. L. L. . Informe resultados:
rias competitivas, facilitando el analisis de resulta- si/no
dos en las mismas.
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024

Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Promover acciones para informar fehacientemente Actividades infor-
a los estudiantes sobre sus obligaciones, responsa- mativas realizadas:
ili A i i i si/no
PACM10.1 bilidades y derechos en t:—zl_amblto de la convwenc!a SOA/AAE ) RS PTGAS AAE e
y respeto a las normas éticas en el entorno acadé-
mico, asi como de las consecuencias de sus incum- Normativas accesi-
plimientos. bles: si/no
Definir y estruc-
turar la puesta en
practica de ac- Fomentar la programacion, realizacién y participa-
i ifi i6 Vi i Smi- PTGAS SOA/ | Actividades com-
ciones especificas PACM10.2 | Cion de acuwdgdes complem}entanas a las académi SOA/AAE 8 meses ivi s om PR/CL/002
dirigidas a los cas para ampliar la formacion del alumnado: foros PTGAS AAE plementarias: si/no | PR/CL/006
alumnos de debate, emprendimiento, viajes de estudio, etc.
PACM10 de Grado para
mejorar su expe- Facilitar el acceso de los alumnos a medios infor- N Dré
X X . . . , . préstamos ges- PR/CL/002
riencia, compor- PACM10.3 maticos mediante la gestion del préstamo de porta- | AAE 2 meses PTGAS AAE tionados e
tamiento y tiles
desemperio aca-
démico en el Mejorar la gestién de participacion y reconocimiento T
ambito universi- PACM10.4 | de las actividades incluidas en el Programa Pasa- | AAE 2 meses PTGAS AAE das: si/no PR/CL/002
tario. porte ETSIAAB ’
Establ dimiento de colaboracié | PTGAS sec-
stablecer un procedimiento de colaboracién con la - . - .
ClOn econo- Procedimiento im-
; io i6 PR/CL/002
PACM10.5 | Delegacién de Alumnos del Centro para la gestion AAE/AAEE 3 meses mica/PTGAS | plantado: si/no
de sus presupuestos. AAE
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 20

24

Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION

JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Mejorar las directrices facilitadas a los coordinado- En
res de las asignaturas para incluir informacion so- proceso Informe de directri-
bre las metodologias docentes y procedimiento de 8 meses E=5: &
evaluacién seguidos para abordar la CT asignada a : ) )
. . .. Pendiente de Guias de aprendiza-
la asignatura en las guias de aprendizaje. Elaborar la inclusién en . . -
directrices para que los coordinadores(as) de las e s Je con informacion | o ctr001
PACM11.1 |r_ec p. a ) . SCA/SOA de asignatura | -=-=-- sobre CTs: si PR/ES/003
asignaturas incluyan informacion sobre los resulta- curso 23-24
P4 H H _ cuando se
Earlingr s dos de formacién de CTs en los informes de asigna N Informes de
procesos de tura de cumplimen- §S|gnatur:f\s con
. tacion en informacion sobre
aprendizaje y ) GAUSS CTs : n®
evaluacién de las Reformulada/adaptada del PAC 22-23 (medida Se reformula SEl
PACM11 . PACMS8.5 en proceso) en PAC 2024
competencias
transversales
E'(:[;TIS) en Iasd I Analizar el desarrollo del primer curso en el que se S?EC?rciO(aL' Informe desarrollo-
niistenemnizs @= (el ha implantado el nuevo sistema de CTs en las titu- . Qe | g A .y
. naaores (as PR/CL/001
ETSIAAB PACM11.2 | laciones de la ETSIAAB. Establecer, en su caso, | SCA/SOA 8 meses de grado(y ) e
adaptaciones y medidas correctoras segun los re- méster habie | | roPuesta medidas
aligi correctoras: si/no
sultados del analisis. litante '
Adaptar las rubricas de TFGs y TFM (master habili- PTGAS SOA N bri
. . uevas rupricas:
PACM11. n la nomenclatur | sistem Ts vigen- | SOA/SCA m PR/CL/009
C 3 | tante) a la nomenclatura del sistema de CTs vige 3 meses JPTGAS SCA | sifno
te en la ETSIAAB
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 20

24

Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION

JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Sistematizar la recogida de informacién sobre la Realizado
. experiencia global de los estudiantes en la ETSIAAB para el
Mejorar las o S - &l
) Yy SuU opinién en cuanto a los objetivos educativos de ) er p T,
acciones de [ rogramas, para lo cual se propone establecer pgeniefia rocecImIento
fidelizacion de | 0 [Pl e, |9) propor SCA/SOA/ Alimentaria | Secretaria establecido: si/no
Idelizacion de los un procedimiento para que los estudiantes tras el .
PACM12 | estudiantes PACM12 de def del TEG/TEM I Coordina- = s de alumnos / PR/CL/009
. aCtOt_ ario ensal ° licit cump lr_n(_epten bun dor(a)es de para el Servicios Cuestionarios por PR/SO/005
egresados de la cuestionario en el que se solicita su opinién sobre = .. . <o e informaticos | titulacién
ETSIAAB los objetivos educativos del programa. |2%?ggga e
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM10.3 en
proceso para el Grado en Ing Agricola) 6 meses
Establecer en la ETSIAAB los procedimientos de uso
de la plataforma de registro de actividad docente
con declaracion de espacios y profesorado, provista SOA/SPI/ PTGAS SOA/ | Datos actualizados PR/CL/001
Mejorar los pro- PACM13.1 | por el Vicerrectorado. Identificar y resolver posibles SEC 6 meses | PTGAS SPI/ | en la plataforma: PR/S0/004
cedimientos para discordancias entre el inventario de espacios docen- PTGAS SEC | si/no PR/SO/001
. tes manejado por el Rectorado y la situacion actual
coordinar y do-
. ?’ " en la ETSIAAB.
cumentar la acti-
PACM13 .
vidad docente del
profesorado y el
uso de espacios
docentes Establecer un procedimiento para la recogida y Procedimiento
PACM13.2 | registro sistematico de docencia no oficial impartida | SEC 6 meses | PTGAS SEC L SAIC
en la Escuela establecido: si/no
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 20

24

Cédigo:

ANX-PR/ES/001-01

PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION

JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Incluir en las memorias los resultados del proceso
de armonizacién de las CTs en las titulaciones de la | g-a/50a/ Unidad Cali-
ETSIAAB y cualquier otra modificacién necesaria . En dad Vice- .
., Coordina- Memorias PR/ES/002
PACM14.1 | para su adaptacion al RD 822/2021 e i proceso rf_eCtOFadO/ modificadas: si/no SBPRIES/005.03
titulacion 11 meses Vicerrecto-
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM11.1 en rado de OA
proceso)
Constitucion de
consejos asesores:
En proceso si/no
Adaptar las Constituir consejos asesores externos para cada
titulaciones de la uno de los Grados y para el Master habilitante. Es- | ¢, R;:'r';fl'o AEES T B2
ETSIAAB al RD tablecer procedimientos de funcionamiento de los SCA/SOA/ Grado en reuniones de los PR/ES/002
822/2021 PACM14.2 CONsejos asesores y de incorporacion de sus opinio- | oo - Ingenieria | PTGAS SCA | consejos asesores: | ST0-2 07700
nes y dictdmenes en las memorias de los titulos. Alimentaria | PTGAS SOA | si/no PR/CL/006
y establecer una nadores de [ R
‘ Ari i i titulacion En proceso L,
linea estratégica Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM11.2 en para el resto Inclusi6n en las
PACM14 | de contenidos proceso) memorias de los
clave en estas 11 meses dictamenes de los
titulacioneS, con- Consejos asesores:
siderando la si/no
oportunidad de . . L L
i Analizar la situaciéon de los grados en Ingenieria
modificacion de . S . - L
. Agricola, Ingenieria Alimentaria e Ingenieria
memorias Agroambiental en cuanto a contenidos relativos a
programacion, electrdnica, automatizacion y digita- Equipo de e reelfEek:
:lzac_loorll en _el ambltol.de la pltoduccllon agr.o,pe::juarla, DIR/SOA/ direccion / si/no
PACM14.3 @S In UStIIaSIagr?erTlir_]tarlas )t/ gdgestzon € e~ sipi/sca 11 meses Coordinado- SAIC
cursos naturales. Identificar contenidos clave (apo- res (as) Plan estratégico
yo en PACM15.2). Elaborar un plan estratégico de . - g
titulaciones elaborado: si/no

actuacion para adaptar las titulaciones progresiva-
mente, valorando la inclusion de moédulos en asig-
naturas concretas u otras alternativas, como el
disefio de asignaturas especificas.
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024

ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Realizar un seguimiento del grado de adquisicion de
la totalidad de competencias ABET en Grado en | SCA/SOA/ En proce-
Ingenieria Agricola. Coordina- Seguimiento PR/ES/003
PACM15.1 dor(a) del 20 PTGAS SCA realizado: si/no PR/ES/004
meses
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM12.2 en  979°
Mejorar el proceso)
posicionamiento
de las ) - ) )
e s 2o e Estudiar la viabilidad de la presentacion a acredita-
PACM15 | ETSIAAB para la cion _mternac_lo_nal d_el Master U. (_an Inger_ner_lg Agro- SCA/SOA/ -
biencion del némica y emitir un informe. Analizar la viabilidad de ’ Informe
obtencion de los | pAcM15.2 considerar PARS Coordina- proceso - favorable: si/no SAIC
sellos internacio- : dor(a) Master | 10 meses ’
nales de calidad y Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM12.3 en
su difusién proceso)
Establecer acciones para la difusion de los Sellos ZTiAStSC(f/ No . .
PACM15.3 | Internacionales de Calidad obtenidos por las titula- | SCA/ACMC 3 meses abinete de acciones esta PR/ES/004
X comunica- blecidas
ciones del Centro T
Mejorar el compromiso de los grupos de interés de
Mejorar la la ETSIAAB con el SAIC. Para ello se proyecta orga- N° de eventos
dinamica del nizar eventos con los diferentes grupos de interés | 5 o e, En Gabinete de organizados
PACM16 | SAIC de la pacMi6.1 | (PDI. PTGAS, estudiantes) para difundir la estructu- | e cecy proceso Comunica- | Sl
ETSIAAB. con el ’ ra del SAIC de la ETSIAAB y explicar las acciones SCA 6 meses cion/ NC de asistentes a
o requeridas para su mantenimiento y mejora. PTGAS SCA
objetivo de los eventos.
establecer

mecanismos que

Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM13.1 en
proceso)
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2024

Cédigo:

ANX-PR/ES/001-01

PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
fortalezcan la
solicitud de la Promover la convocatoria sistematica de la Comi-
acreditacién sion de Calidad de cada Titulacion tras la elabora- NO de Actas de
s S el cién y aprobacion del Informe de Tltulamoq para su | coordina- En Comisiones de PR/ES/003
SISCAL PACM16.2 an?"s'& 5 [orlrE extraer, en su caso acciones de | dor(a)es de proceso PTGAS SCA Calidad de las Titu- | PR/ES/001
mejora que se incorporaran al PAC. titulacién /SCA | 8 meses laciones con pro- PR/CL/001
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM13.2 en puestas para el PAC
proceso)
Proceso de redefini-
Establecer y poner en marcha el procedimiento el €1 pellifien
para redefinir la Politica y los Objetivos de Calidad En EHEHES el
PACM16.3 | del Centro de forma periddica. DIR/SCA proceso PTGAs sca | calidad: si/no SAIC
Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM13.3 en D SRS Formulacién de
proceso) nueva politica y
objetivos: si/no
Presentar la solicitud de acreditacion SISCAL En gn:%ac; il )
allaal olicitua presenta-
PACM16.4 . . DIR/SCA roceso . . SAIC
cM16 Se mantiene del PAC 22-23 (medida PACM13.5 en P Vicerrecto- da: si/no
6 meses
proceso) rado CyE
Homogeneizar los contenidos de las paginas web de PG SlFL
PACM16.5 | los Programas de Doctorado para adecuarlos a los SIPI/SCA B (rESEs Gabinete de | Nueva web (homo= | -0,
s p comunica- genizacion): si/no
requerimientos de la nueva guia SISCAL i
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Cédigo:
ANX-PR/ES/001-01
PAC 2024

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:

FECHA APROBACION

JUNTA ESCUELA:

FECHA REVISION

02-02-2024 08-02-2024
Garantizar las condiciones idoneas del archivo fisico
(no vivo) de la secretaria de alumnos de la ET- PTGAS se-
SIAAB mediante el traslado del material actualmen- cretaria de Reorganizacion:
Mejorar la PACM17.1 . . . SEC/SPI 6 meses . PR/S0O/003
fici . te disperso en varias dependencias temporales al alumnos/ si/no
eficiencia . . ) .
B yde - archivo central ubicado en el sétano de la antigua PTGAS SPI
i -
. biblioteca de la EUITA.
PACM17 | servicios
enerales y PTGAS SPI Espacios modifica
d . PACM17.2 | Mejorar las condiciones de accesibilidad y servicios | SPI 8 meses (Responsable i PR/SO/004
espacios de la . ) servicio mante- dos :si/no
ETSIAAB para las personas de movilidad reducida nimiento)
PTGAS SPI N .
- . - . R actuaciones en
PACM17.3 | Mejorar la habitabilidad y ambiente de trabajo en SPI 10 meses | (Responsable vact PR/SO/004
} ) servicio mante- despachos
despachos de diferentes unidades docentes. nimiento)
DIR: Director

SEC: Secretario

SOA: Subdireccién de Ordenacion Académica
SIPI: Subdireccién de Investigacion, Posgrado e Internacionalizacion
SCA: Subdireccion de Calidad y Acreditaciones
SPME: Subdireccién de Practicas, Movilidad y Empleabilidad
SPI: Subdireccién de Patrimonio e Infraestructuras
AAEE: Adjunta a la Direccion para Asuntos Econémicos y Empresas

AAE: Adjunta a la Direccién para Atenciéon a Estudiantes

ACMC: Adjunta a la Direcciéon para Coordinacidon de Masteres y Comunicacion
UC-VCyE: Unidad de Calidad- Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia

Firma Aprobacion

José Manuel Palacios Alberti

Director de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria
Agronémica, Alimentaria y de Biosistemas
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