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1.- INTRODUCCION:

En este documento se establece el Plan Anual de Calidad (PAC) de 2022/2023 de la Escuela Téc-
nica Superior de Ingenieria Agronémica, Alimentaria y de Biosistemas (ETSIAAB) de la Universi-
dad Politécnica de Madrid (UPM).

Este plan mantiene la dinamica de trabajo iniciada en el PAC 2019-20 aprobado en Junta de Es-
cuela en 24 de junio de 2019, revisado en enero de 2020 (Comision de Calidad 21 de enero de
2020 y aprobacion en Junta de Escuela 21 de febrero de 2020) y prorrogado por retrasos y pro-
blemas derivados de la pandemia de COVID-19, y por las elecciones y cambio en la Direcciéon de
la ETSIAAB (Comité de Gestion 25 de junio de 2021).

El objeto de este plan es recoger los resultados obtenidos en los analisis internos de seguimiento
de procesos del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC), resultados que se materia-
lizan en la formulacién de los correspondientes objetivos y actuaciones de mejora. Complementa-
riamente, en este plan se incluyen medidas derivadas del analisis del estado de implantacién del
SAIC y de la revision de la documentacion, realizado en colaboracion con la Unidad de Calidad del
Vicerrectorado de Calidad y Acreditaciones y con vistas a la solicitud de la acreditacion institucio-
nal. Por otra parte, se incorporan acciones de mejora introducidas por el analisis externo de
agencias nacionales e internacionales en los procesos de acreditacion, renovacion de acreditacio-

nes, seguimiento y modificacion de los titulos oficiales de la ETSIAAB.

El PAC 2022/2023 presenta las propuestas de mejora que la direccion de la ETSIAAB, los servi-
cios y los responsables de titulacidon, conformes sus correspondientes drganos de coordinacion,
han establecido. Por otra parte, se han incluido acciones de planes anteriores que por causas jus-

tificadas no se completaron en su totalidad.

Este PAC considera dar cumplimiento a los Objetivos de Calidad recogidos en el Manual de Cali-

dad y se alinea con la Politica de Calidad de la Escuela.

El presente plan ha sido aprobado por la Comisiéon de Calidad de la ETSIAAB el 15 de septiembre
de 2022, y posteriormente por Junta de Escuela el 23 de septiembre de 2022.
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2.- CONTENIDO DEL PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA ETSIAAB.

El plan se estructura en areas u objetivos de mejora, en cada uno de los cuales se proponen ac-
ciones para su logro. El presente plan incluye 15 areas y 69 acciones, de las cuales 12 acciones

proceden del plan anterior.

En el Plan Anual de Calidad 2019/2020 y en su revision de fecha enero 2020, se establecieron un
total de 28 areas de mejoras, desglosadas en 141 acciones, de las cuales se han cumplido 128
acciones = 90,8 %, se encuentran en proceso/desarrollo 12 acciones = 8,5 %, de las cuales 11
han sido reformuladas y una ha sido descartada por considerar que han dejado de reflejar las
necesidades de mejora de la ETSIAAB y 1 accién = 0,7 % se encuentra sin desarrollar y se ha

incorporado en el presente PAC como una nueva accion.

En la siguiente seccion se relaciona el contenido total del plan, identificando para cada accién los
objetivos y su relacién con las necesidades o deficiencias identificadas para establecer la propues-
ta de mejora, las acciones, con sus respectivas codificaciones, el responsable de ejecutar la ac-
cion, el periodo de realizacion, los recursos necesarios, el indicador, el estandar y el proceso del

SAIC relacionado.
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3.- PLAN ANUAL DE CALIDAD DE LA ETSIAAB 2022-2023.

AREAS/OBJETIVOS

DE MEJORA

Actividades para la consecucion del AM/OM

Proceso
Responsable Plazo Recursos Indicador Relag:)ona—
. AREA/OBJETIVO . L P~
Caédigo
cod DE MEJORA caod Actividad ( go)
Informe Final Renovacién de la Acreditacion 01/03/2021
4 i itari i i ACMC/SIPI/
PACM1.1 D . g - — = ; , 6 meses - sobre actividad: PR/ES/003
Hacer un Mejorar la coordinaciéon entre carga de trabajo en Master si/no
seguimiento del algunas asignaturas y solape de ciertos contenidos
cumplimiento de entre materias.
las
L . L L ACMC/
prescripciones/ Informe Final Renovacion de la Acreditacion 01/03/2021 c dinad
; oordinador 4
recomendaciones s U o T oaia A b | Vaster/ ZAi'MiSter/ . )
02 abinete uevas campanas:
de la Fundacion PACM1.2 aster nlve!'5|tar|o €n _Lecnoogia Agroam lenta . 6 meses . . P PR/ES/004
PACM1 IC . para una Agricultura Sostenible: Gabinete de comunica- si/no
pa}ra € ono'<:|— Mejorar la divulgacion en otros centros universita- comunica- cion
miento Madri+d rios, en otras CCAA y en Iberoamérica. cion
en el proceso de
Renovacion de la Informe Final Renovacién de la Acreditacion 01/03/2021
o, ACMC/SPME/
Acreditacion de , . L , . Coordinador PAS ACMC/ | Celebracion eventos
los Masteres Master Universitario en Tecnologia Agroambiental ! PAS SPME/ informativos: si/no
. o PACM1.3 | para una Agricultura Sostenible: Master/ . ’
Universitarios - - . . 8 meses Gabinete PR/CL/003
Mejorar la informacién que se aporta sobre las Gabinete . . . i
o . oA comunica- Divulgacién web:
practicas en empresa, incluyendo una preselecciéon comunica- cién si/no
de entidades relacionadas con la tematica del mas- B

ter para orientar al estudiante en su eleccién.
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Informe Final Renovacién de la Acreditacion 01/03/2021
. . I . . . . PR/CL/001
- Guias
PACM1.4 Ma_\ster Universitario en Economia Agraria, Alimen ACMC/SIPI 10 meses | PAS ACMC . ey
taria y de los Recursos Naturales: docentes: si/no PR/ES/004
Homogeneizar los contenidos de las guias docentes.
Informe Final Renovacién de la Acreditacion 01/03/2021
5 ) o ’ ) ) ACMC/SCA/
Mafs,ter Universitario en Economia Agraria, Alimen- s e PAS ACMC/ Actividad .
PACM1.5 taria y de los Recursos Naturales: ! 6 meses .
i i e Master PAS SCA fomento: si/no PR/S0O/008
Fomentar la participacion en las encuestas de
alumnado y profesorado.
Informe Final Renovacién de la Acreditacién 01/03/2021
PR/ES/003
Master Universitario en Economia Agraria, Alimen- ACMC/SCA/ PR/CL/001
taria y de los Recursos Naturales: . PAS ACMC/ Acciones PR/S0O/005
PACM1.6 - - - Coordinador 8 meses ) . .
Implicar a los colectivos de estudiantes y PAS en i PAS SCA divulgativas: si/no PR/S0/006
los aspectos relacionados con la calidad y el segui- aster PR/S0O/008
miento del titulo.
Informe Final Renovacion de la Acreditacion 06/10/2021 ACMC_/
Coordinador PAS ACMC/
Master Universitario en Produccién y Sanidad Master/ Gabinete de | \ueva web
PACM1.7 - Y . 6 meses . (homogeinizacién): | PR/ES/004
Animal: Gabinete comunica- si/no
Homogeneizar y actualizar los contenidos de las comunica- cion
diferentes paginas web de la titulacion. B
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Informe Final Renovacién de la Acreditacion 06/10/2021
Master Universitario en Produccién y Sanidad
i - ACMC/SCA/

Animal: o _ / PAS ACMC/ | Actividades de ARELO

PACM1.8 Fomentar la participacion en las encuestas de satis- | Coordinador 6 meses o PR/S0O/008
. . . X . PAS SCA fomento: si/no

faccion de los diferentes colectivos implicados en el | Master PR/SO/005

titulo con el fin de mejorar la fiabilidad de los indi-

cadores ofrecidos.

Informe Final Renovacién de la Acreditacion 06/10/2021 ACMC_/

Coordinador PAS ACMC/
: i itari i i i : Master/ i imi

PACM1.9 Master UnlverS|tar!0 (_en Biologia Computacional: _ 6 meses Gabune_te de Procedimiento _ o

Desarrollar procedimientos que aseguren que la Gabinete comunica- desarrollado: si/no

informacién ofrecida en las diferentes paginas web comunica- cion

del titulo esté actualizada y sea homogénea. B

Informe Final Renovacién de la Acreditacién 06/10/2021

Master Universitario en Biologia Computacional:

Fomentar la participacion en las encuestas de satis- ACMC./SCA/ PAS ACMC/ Actividades PR/CL/001
PACM1.10 . . . . . Coordinador 6 meses ) PR/SO/008

faccion de los diferentes colectivos implicados en el i PAS SCA fomento: si/no PR/SO/005

titulo con el fin de mejorar la fiabilidad de los indi- | Master

cadores ofrecidos.

Informe Final Renovacién de la Acreditacién 01/02/2022

Méster Universitario en Ingenieria Alimentaria Apli- SIPI/ACMC/

cada a la Salud: . . PR/ES/003
PACM1.11 . . . . rdin r m -—-- Nueva oferta: si/no

c Ofertar e implantar el nUmero suficiente de optati- CO,O elEeE Sl PR/CL/001
vas para hacer posible la obtencion de las especiali- Master
dades ofertadas.
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Informe Final Renovacioén de la Acreditacién 01/02/2022
Master Universitario en Ingenieria Alimentaria Apli- = ACMC/SCA/
c SIPI/ Modificacion guia: PR/CL/001
PACM1.12 C"?‘da ala Salug - . 6 meses -—-- . 2 PR/ES/002
Ajustar las guias docentes a lo recogido en la Me- Coordinador si/no SRR RR
moria de Verificacion en cuanto a los sistemas de Master
evaluacion.
Informe Final Renovacion de la Acreditacion 01/02/2022
Master Universitario en Ingenieria Alimentaria Apli- | ACMC/SIPI/ . ) PR/CL/001
. Nueva guia TFM: PR/CL/009
PACM1.13 | cada a la Salud: Coordinador | 6 meses | ----- si/no e
Homogeneizar el formato de la guia docente del Master PR/ES/003
TFM a las demas guias y completar su informacion.
Informe Final Renovacion de la Acreditacion 01/02/2022
(Especial Seguimiento)
Master Universitario en Ingenieria Agronémica: SOA/ PR/ES/003
PACM1.14 | Revisar la planificacion y oferta real de optativas en | Coordinador | 2 meses | ----- Nueva oferta: si/no | o " 00
cada especialidad, de modo que sea viable alcanzar | master
cualquiera de las especialidades ofertadas.
(Modificacion Necesaria)
Informe Final Renovacion de la Acreditacion 01/02/2022
(Especial Seguimiento)
Méaster Universitario en Ingenieria Agronémica:
Ajustar la planificacion de las ensefianzas de la
. > . - SOA/ - PR/ES/002
doble titulacién de grado y master, recogiéndola en . Memoria
PACM1.15 » .y Y Coordinador | 3 meses | ----—-- . .
la Memoria de Verificacion con una modificacion de i modificada: si/no SBPR/ES/002.03
la misma, y sin superar en mas de un 20% los cré- | Master
ditos ECTS previstos por curso en ninguna de las
titulaciones.
(Modificacién Necesaria)
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Informe Final Renovacion de la Acreditacion 01/02/2022

(Especial Seguimiento)

Master Universitario en Ingenieria Agronémica: ACMC/SOA/ PR/CL/001

Desarrollar una guia docente del TFM y de las Prac- | SPME/ . PR/CL/009
. . . Yy .. | 6meses | ----—-- N fas:

PAGHAE | g Externas, accesible desde la web del titulo, en | Coordinador 6 meses uevas guias: sno | pe/ci s00s
la que se detallen todos los elementos necesarios Master FRAES/00
para su realizacion, de tal forma que el alumnado
cuente con toda la informacién al inicio del master.

Informe Final Renovacioén de la Acreditacion 01/02/2022

(Especial Seguimiento)

SPME/ N -
z a s 9 - e . evo protocolo
PACM1.17 | Master Universitario en Ingenieria Agrondémica: Coordinador 8 meses | ----—--- u. V. P - . PR/CL/003
- - . .- adjudicacién: si/no

Mejorar la gestion de las Practicas Externas, en Master

particular los procesos de adjudicacion.

Informe Final Renovacion de la Acreditacién 01/02/2022

(Especial Seguimiento)

Master Universitario en Ingenieria Agronémica:

e L . ACMC/SCA/ L PR/CL/001
PACML.18 Fomentar la participacion en las encuestas de satis- Coordinador | 6 meses PAS ACMC/ Actividades iyt
’ faccion de los diferentes colectivos implicados en el i PAS SCA fomento: si/no PR/SO/005
titulo, en particular de los estudiantes, con el fin de | Master
mejorar la representatividad de los indicadores
ofrecidos.
Informe Final Renovacion de la Acreditacion 01/02/2022
(Especial Seguimiento)
. . . . L ACMC/SOA/ Actividades
PACM1.19 Master Universitario en Ingenieria Agronémica: Coordinador > meses | —oeee- recogida PR/CL/001
’ Analizar las causas de la baja satisfaccion de los i infor?nacién' si/no PR/ES/003
estudiantes con el titulo y tomar medidas al respec- | Master .
to.
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Implementar

medidas desde la Crear una plantilla de encuestas en Moodle con pre- | SIPI/ACMC/ i
ETSIAAB para PACM2.1 | guntas especificas para alumnos, PDI y PAS de la- Coordinador | 6 meses PAS ACMC e S PR/S0/005
facilitar y boratorios. Master )
coordinar el 7 7
cumplimiento de iIPI (’:‘CMdC Gabi g 4
. e oordinador abinete de Numero de

las q o :

. PACM2.2 Reallzar campanas d?.d'fusmn de los Maste,re.s a Master/ 6 meses comunica- campafias PR/ES/004

PACM2 recomendaciones nivel general y especificamente en Iberoamérica. i - :
- Gabinete de cion realizadas
de los informes o
de comunicacion
Renovacion de la
ey ., . L. . ACMC/SPME/ .
ABTRelEEEr ¢ pacM2. 3 | Creacion de un fichero de practicas realizadas y Coordinador | 10 meses | PAS SPME/ | Fichero PR/CL/OOS
los Masteres : objetivos de las préacticas ot 1 PAS ACMC creado: si/no
Universitarios el Master
Informe Final Renovacioén de la Acreditacion 17/12/2019
Hacer un
seguimiento del Programa de Doctorado en Sistemas Complejos: SIPI/ PAS SIPI/
cumplimiento de |, \~\13 1 | Incluir, en la pagina web del Programa informacion Clerelieeos o esms | el Jer et PR/ES/004
las sobre criterios de admision concretos, movilidad, PD/Gabinete Comunica- incluida: si/no
prescripciones/ becas de los diferentes organismos, infraestructuras | Comunicacion cion
PACM3 recomendaciones o sobre el sistema de garantia de calidad.
de la Fundacion Informe Final Renovacion de la Acreditacion 25/01/2021
ra el Conoci-
v , _ sIPi/scA/ g Ve
miento Madri+d Programa de Doctorado en Tecnologia Agroambien- . PAS ACMC/ Actividades
PACM3.2 | Aaricul S ble-: Coordinador | 6 meses PAS SCA f  sif PR/S0/008

en el proceso de tal para una Agricultura Sostenible: omento: si/no PR/SO/005

Renovacion de la

Mejorar la tasa de participaciéon en las encuestas.

PD
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Acreditacion de
los Programas de
Doctorado

Informe Final Renovacién de la Acreditacion 25/01/2021

Programa de Doctorado en Tecnologia Agroambien- | SIPI/ ) PR/CL/006
. - . Mejora bases de
PACM3.3 | tal para una Agricultura Sostenible: Coordinador | 8 meses | ---- o PR/CL/013
. T ~ ~, datos: si/no

Mejorar el seguimiento de la insercién laboral y la PD PR/S0O/005

satisfaccion de los egresados y empleadores.

Informe Final Renovacién de la Acreditacion 25/01/2021

Programa de Doctorado en Tecnologia Agroambien-

tal para una Agricultura Sostenible: SIPI/ Divulgacion oR/CL/OLS
PACM3.4 Incrementar el numero de ayudas a los estudiantes | Coordinador | 8 meses | ----- convocatorias: S

para el desarrollo de las tesis doctorales y sus acti- PD si/no

vidades formativas, a través de programas regiona-

les, nacionales e internacionales.

Informe Final Renovacién de la Acreditacion 25/01/2021

Programa de Doctorado en Tecnologia Agroambien-

tal para una Agricultura Sostenible:

Promover el acceso a los estudiantes de Doctorado Promocién

a equipamientos cientificos singulares (por €j SIPI/ colaboracién con PR/CL/013
PACM3.5 quip . 9 P - . Coordinador | 8 meses | ----- PR/S0O/004

Campus Internacional Moncloa, CBGP, etc.), asi . centros de PR/SO/003

como facilitar el acceso de los estudiantes a licen- investigacion: si/no

cias de software especificos y al centro de compu-

tacion (Centro de Supercomputacion y Visualizacion

de Madrid-UPM).

Informe Final Renovacioén de la Acreditacion 14/12/2021

. . PAS ACMC/
Programa de Doctorado en Agroingenieria: SIPI/ . - ) IRV
" P . . Gabinete de Informacién web: PR/S0O/008

PACM3.6 Incluir en la pagina web los resultados de satisfac- Coordinador | 6 meses comunica- si/no PR/CL/O15

cion de los grupos de interés (doctorandos, PDI y PD cién PR/ES/004

PAS), asi como los estudios de inserciéon laboral.
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Informe Final Renovacién de la Acreditacion 14/12/2021

P de Doctorad Agroi ieri SIPI/SCA/ PAS ACMC/ | Actividad PR/CL/013
- . ctiviaades
PACM3.7 rograma ce boctorado en Agroingeniera Coordinador | 6 meses . PR/S0/008
Mejorar la participacion de los diferentes grupos de PAS SCA fomento: si/no PR/SO/005
interés en las encuestas de satisfaccion. PD
Informe Final Renovacion de la Acreditacion 14/12/2021
. ., Fomento relaciones
Programa de Doctorado en Agroingenieria: SIPI/ N PR/CL/013
A " . " . con instituciones de PR/CL/015
PACM3.8 Mejorar la financiacién del Programa y aumentar las | Coordinador 12 meses | ----- i o ST
tesis que cuentan con mencion internacional y fo- PD extranieras: si/no PR/CL/O10
mentar las co-tutelas y los doctorados industriales. J .
Informe Final Renovacioén de la Acreditacion 14/12/2021
PACM3.9 Programa de Doctorado en Agroingenieria: Coordinador 6 meses L Mejora sistema igg;ggi
’ Establecer mecanismos para la mejora de la tasa de | PD admision PD: si/no | o ci 012
abandono.
Hacer un
seguimiento del Evaluacion Favorable a la Propuesta de Modificacion del
cumplimiento de Plan de Estudios 19/02/2021. Sometido a Seguimiento
las prescripciones Especial.
/recomendaciones , . L . . .
- Master Universitario en Jardineria y Paisajismo.: SIPI/ACMC/ PR/ES/002
de la Fundacion . Memoria SBPR/ES-002-03
PACM4 para el PACM 4 ) ) o ) ] Coordinador | 3 meses | ------- modificada: si/no PR/SO/001
Conocimiento Mejorar la Memoria de Verificacion de la titulacion Méaster : PR/CL/009

Madri+d en el
proceso de
Modificacion de la
Memoria de
Verificacion

(justificacion de la titulacion, actividades formativas,
profesorado, competencia especifica del TFM, link al
SAIC del Centro y diversas erratas detectadas)
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2022/23

Cddigo:

PAC 2022-23

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
15 de septiembre de 2022

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:
23 de septiembre de 2022

FECHA REVISION

Establecer un procedimiento sistematico para solici-
tar a los estudiantes de nuevo ingreso permiso
explicito para que los servicios administrativos de la
ETSIAAB puedan hacer uso de sus correos no insti-

Procedimiento
establecido: si/no

Mejorar los ) L - -
rocedimientos tucionales para comunicaciones de informacion de
P interés o de seguimiento de egresados. Solicitudes de
para el Incluira el registro de consentimientos, la elabora- Secretaria comunicacion ﬁggtﬁggg
cumplimiento del i6 i SEC/SCA/ de alumnos/ | masiva realizadas;

PACM5 p PACM5 cion de una consulta con flltraQO pe}ra generar Igs /) FESES KL S PR/SO/005
Reglamento listas de correos, y la estandarizacion del procedi- | AAEE Servicio de comunicaciones PR/SO/008
General de miento de solicitud de envio y respuesta, incluyen- informatica masivas autoriza-

Proteccién de do la definicién de roles. das y realizadas;
Datos Participara en su disefio y desarrollo el servicio de autorizaciones
’ informatica y la Secretaria de Alumnos, dando ser- positivas para uso
vicio, una vez implantado, a los responsables de del correo personal
Direcciéon que lo requieran.
Sistematizar la celebracion de actividades para
favorecer la difusion de las actividades de los inves- Namero de PR/ES/004
PACM6.1 . . SIPI/SOA/AAE | 1 mes PAS SIPI ) o
tigadores de la ETSIAAB: los lunes de conferencia. conferencias: n SAIC
Mejorar la
visibilidad de las Realizar un inventario de equipos y servicios de los .
. . . L PAS SIPI . PR/S0/003
actividades laboratorios de investigacion de la Escuela y hacerlo g Inventario

PACM6 . . PACM6.2 - 5 y SIPI 6 meses Becarios lizado- si/ PR/S0O/004
capacidades de publico en la web de la ETSIAAB. SIPI realizado: si/no PR/ES/004
investigacion de
la ETSIAAB Establecer un procedimiento para el mantenimiento

. . . . . PAS SIPI/ Protocolo
actualizado del inventario de equipos y servicios de i L PR/SO/004
PACM6.3 . . ., SIPI 8 meses Becarios actualizacion
investigacion. - L PR/S0O/003
SIPI inventario: si/no

Plan Anual de Calidad 2022-23
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2022/23

Cddigo:
PAC 2022-23

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
15 de septiembre de 2022

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:
23 de septiembre de 2022

FECHA REVISION

PACM7

Mejorar las
acciones
especificas
dirigidas a los
alumnos de
nuevo ingreso y
primeros cursos
de Grado.

Organizar talleres de trabajo para los alumnos de

b e L. . . Servicio de L,
bajo rendimiento académico con el objetivo de mi- Atencién Organizacion de los
imi inci i lleres: si/n
nimizar la |nC|d_e,nC|a de abandonos tempranos df’ la | AAAEE/SOA/ Psicopeda- talleres: si/no PR/CL/002
PACM7.1 | titulacién. (Accién para desarrollar por la Adjuntia ACMC 4 meses iy PR/ES/003
de Atencion al Estudiante en colaboracion con Dele- S e Evolucion de la tasa
gacion, el servicio de atenciéon psicopedagdgica y el de abandono
. . . de Alumnos
Gabinete de Comunicacién del Centro)
Mejorar la recogida de informaciéon sobre los perfi-
les de nuevo ingreso para fundamentar posibles
estrategias de actuacion de apoyo a los estudiantes
de los primeros cursos, de comunicacion, etc. Para PAS_AAE/ . PR/CL/007
A Gabinete Procedimiento
PACM7.2 ello hay que establecer un procedimiento que au- AAE/SOA 4 meses ) . o PR/CL/002
. . comunica- automatizado: si/no PR/SO/005
tomatice la recogida de las respuestas de las en- e
cuestas a los estudiantes de nuevo ingreso: cum-
plimentacion telematica de las encuestas junto con
la realizacion de la inscripcion al Acto de bienvenida
Mejorar la informacién que sobre el Sistema de S ) - .
p 5 5 nrormacion
PACM7.3 | Garantia de la Calidad Interna se da a los estudian- | AAE/SCA 4 meses o PR/CL/002
. . PAS SCA aportada: si/no
tes en el Acto de bienvenida.
Implementar mecanismos internos para promover
la participacion de los estudiantes en las encuestas
de evaluaciéon docente del profesorado, para lo cual Delegacion Acclones .
se propone la colaboracién con Delegacion de de alumnos/ desarrolladas: si/no
PACM7.4 . . AAEE 10 meses - PR/S0O/007
alumnos y con los coordinadores de asignaturas. Servicios

Esta accion, aunque de especial importancia en los
alumnos de los primeros cursos, sera de aplicacion
a todos los estudiantes del Centro.

informaticos

Incremento tasa de
participacion: si/no

Plan Anual de Calidad 2022-23
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PAC 2022-23

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
15 de septiembre de 2022

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:
23 de septiembre de 2022

FECHA REVISION

PACM8

Coordinar los
procesos de
aprendizaje y
evaluacion de las
competencias
transversales
(CTs) en las
titulaciones de la
ETSIAAB

Informe de
Partici foros de debate sobre la f i6n d autodiagnostico: | o001
PACMS.1 articipar en foros de debate sobre la formacion de | g, ol o si/no
CTs en las Escuelas de Ingenieria de Espafa. PR/ES/003
Informe general del
foro: si/no
Analizar la situacion actual de la ETSIAAB en la SCA/SOA/
i6 i A . Informe de resulta-
folrmauondQe (;Ts. Pzralello se circularan enbcuedstas Coordinadores o e
PACMS8.2 fa 0s Coo_r, Inadores de las a5|gnalturas recabando grados y 2 meses Becarios PIE L, PR/ES/003
informacion sobre las metodologias docentes que méster tas sobre formacion | oo/55/005
relacionan con la formacion en CTs y los procedi- L en CTs: si/no
. L, X habilitante
mientos de evaluacién de las mismas.
Reformular y armonizar las CTs de los grados y del
master habilitante para mejorar la formacién en SCA/SOA/
ili i i Coordinadores . .
CTsy faC|I|ta’r Ia_labor de, los docentes implicados. Fichas-guia de CTs: | PR/CL/OOL
PACM8.3 | Se propondran fichas guia sobre cada una de las grados y 4 meses | --—-- si/no PR/ES/003
nuevas CTs, recogiendo la definicién de la misma, master
posibles metodologias docentes y procedimientos habilitante
de evaluacion para su abordaje.
Informe de criterios
SCA/SOA/ . h/a p
. . L. . de asignacion: si/no
Reasignar las CTs a las asignaturas de las distintas Coordinadores e
. i A At i i i - radosy | 4 meses | --—--- . i
PACM8.4 tltul_acmnes siguiendo criterios previamente esta gre y 4 meses Reasignacién de PR/ES/003
blecidos master ; .
. CTs a asignaturas:
habilitante

si/no

Plan Anual de Calidad 2022-23
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2022/23

Cddigo:
PAC 2022-23

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
15 de septiembre de 2022

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:
23 de septiembre de 2022

FECHA REVISION

Elaborar directrices para que los coordinadores de
las asignaturas incluyan informacion sobre las me-
todologias docentes y procedimiento de evaluacion

Informe de directri-
ces: si/no

Guias de aprendiza-
je con informacion

seguidos para abordar la CT asignada a la asignatu- PR/CL/001
PACMS.5 < et el . a9 SCA/SOA 8 meses | - sobre CTs: n°

ra. Elaborar directrices para que los coordinadores PR/ES/003

de las asignaturas incluyan informacién sobre los IErES 6o

resultados de formacién de CTs en los informes de asignaturas con

asignatura informacion sobre

CTs : n°
Mejorar el Elaborar guia(s) de aprendizaje del TFM, unificando, Secretaria Gufas TEM: sifno OR/CLIO0S
procedimiento de | ,A~pg g | €N 12 medida de lo posible, los tramites a seguir por ACMC/SIPI/ > meses | € alumnos / s,
informacion a los ’ los alumnos y profesores de todos los masteres, y | SCA Servicios PR/ES/004
estudiantes sobre recogiendo las especificidades de cada uno de ellos. informaticos
PACM9 los tramites a

segL.ur en la Elaborar guia(s) de aprendizaje sobre Practicas .
realizacion (_jel PACMg 2 | Externas, unificando en la medida de lo posible Ios | gpve/soa > meses | Secretaria Guias Practicas Mgy
TFMy practicas ’ tramites a seguir en todas las titulaciones, y reco- de alumnos | Externas: si/no PR/ES/004
externas. giendo las especificidades de cada una de ellas.

Implementar acciones orientadas a informar a
Mejorar las los/las tutores/as y a fomentar la reflexién dentro
acciones de del grupo mediante talleres informativos sobre la Taller realizado:
fidelizacion de accion tutorial y reuniones semestrales para com- si/no

PACM10 | los estudiantesy | PACM10.1 AAE 10 meses | PAS AAE PR/CL/002

egresados de la
ETSIAAB

partir experiencias entre tutores/as.

(se reformula la accién del anterior PAC “Crear el Libro
Blanco del Profesor Tutor”, dado que el Programa de Tuto-
rias en la ETSIAAB esta en una fase prematura para aco-
meter con éxito este proyecto)

Reuniones semes-
trales: si/no
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2022/23

Cddigo:
PAC 2022-23

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
15 de septiembre de 2022

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:
23 de septiembre de 2022

FECHA REVISION

Crear un espacio virtual que sirva para almacenar y

Espacio virtual

PACM10.2 | compartir informacion digital sobre la tutoria aca- | AAE 6 meses PAS AAE creado- si/no PR/CL/002
démica. ’
Sistematizar la recogida de informacién sobre la
experiencia global de los estudiantes en la ETSIAAB Procedimiento
y su opinién en cuanto a los objetivos educativos de SCA/SOA/ Secretaria establecido: si/no
los programas, para lo cual se propone establecer | Coordinado- de alumnos / PR/CL/009
PACM10.3 L . 5 meses . . .
un procedimiento para que los estudiantes tras el | res de Servicios Cuestionarios por PR/S0O/005
acto de defensa del TFG/TFM cumplimenten un | titulacion informéaticos | titulacion
cuestionario en el que se solicita su opinidon sobre recogidos: si/no
los objetivos educativos del programa.
Incluir en los Documentos que se entregan en el Secretaria
i6 i i6 . Procedimiento PR/CL/002
PACM10.4 gcto de_ graduacion mformacpn sobr_e los se_llos SEC /SCA S R Director/ _ ;
internacionales con los que esta acreditada la titu- PAS SCA establecido: si/no PR/CL/006
lacion.
Unidad Cali-
Incluir en las memorias los resultados del proceso SCA/SOA/ dad Vice-
de armonizacién de las CTs en las titulaciones de la | Coordinado- Memorias PR/ES/002
PACM11.1 . e . . 11 meses | rrectorado/ i .
ETSIAAB y cualquier otra modificacion necesaria res de Vicerrecto- modificadas: si/no SBPR/ES/003-03
para su adaptacién al RD 822/2021 titulacién rado de OA
Constitucion de
consejos asesores:
Adaptar las si/no
e titulaciones de la s o [
S
ETSIAAB al RD Constituir consejos asesores externos para cada DIR/ reuniones de los e
4 ili SCA/SOA/
822/2021 uno de los Grados y para el Master habilitante. Es- . . SBPR/ES/003-02
.. . . . PAS SCA consejos asesores: e
PACM11.2 | tablecer procedimientos de funcionamiento de los Coordi- 11 meses G S0 si/no s o
consejos asesores y de incorporacion de sus opinio- | nadores de PR/SO/005
nes y dictamenes en las memorias de los titulos. titulacion

Inclusién en las
memorias de los
dictamenes de los
consejos asesores:
si/no
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PLAN ANUAL DE CALIDAD — 2022/23

Cddigo:

PAC 2022-23

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
15 de septiembre de 2022

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:
23 de septiembre de 2022

FECHA REVISION

Realizar un seguimiento del grado de adquisicion de

Adquisicion total:

PR/ES/003

Mejorar el PACM12.1 | la tota_tlldad d_e compgtenuas ABET en Grado en SCA 8 meses PAS SCA si/no iy
posicionamiento Ingenieria Alimentaria 2017
de las . N S
titulaciones de la Realizar un seguimiento del grado de adquisicién de T
) ; eguimiento PR/ES/003
PACM12.2 SCA PAS SCA
PACM12 ETSIAAB para la Ila tote_1||d,adAde’coImpetenC|as ABET en Grado en 8 meses realizado: si/no ey
., ngenieria Agricola
obtencién de los 9 9
sellos internacio- Estudiar la viabilidad de la presentacion a acredita- | sca/soa/ inf
- Rz q q z O nf? . nrorme
nales de calidad PACM12.3 | ci6n internacional del Master U. en Ingenieria Agro- | Coordinador 10 meses | --- favorable: si/no SAIC
némica y emitir un informe. Master ’
Mejorar el compromiso de los grupos de interés de N° de eventos
Ia_ ETSIAAB con el SAIC._Para ello se proyecta orga- | pIR/SOA/ gabineFe de ey
PACM13.1 | Nizar eventos con los dlferente§ grupos de interés AAEE/SEC/ & e el s e
(PDI, PAS, estudiantes) para difundir la estructura SCA cion/ NP s AT S o
del SAIC de la ETSIAAB y explicar las acciones re- PAS SCA los eventos
Mejorar la queridas para su mantenimiento y mejora. ’
dindmica del
SAIC de la
ETSIAAB, con el Promover la convocatoria _sisternética de la Comi- | coordinado- NZ de Actas de
objetivo de sién de Calidad de cada Titulacion tras la elabora- | o ge Comisiones de PR/ES/003
PACM13 tabl PACM13.2 | cién y aprobacion del Informe de Titulacion para su titulacién 8 meses PAS SCA Calidad de las Titu- | PR/ES/001
esta e_cer analisis, y para extraer, en su caso acciones de laciones con pro- PR/CL/001
MecanisSmos gue mejora que se incorporaran al PAC. /SCA puestas para el PAC
fortalezcan la
solicitud de la Proceso de redefini-
acreditacion cion de politica y
inati i objetivos de
institucional Establecer y poner en marcha el procedimiento caIJidad' <i/no
SISCAL PACM13.3 | para redefinir la Politica y los Objetivos de Calidad | DIR/SCA 4 meses PAS SCA ’ SAIC

del Centro de forma periddica.

Formulacién de
nueva politica y
objetivos: si/no
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Cddigo:

PAC 2022-23

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
15 de septiembre de 2022

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:
23 de septiembre de 2022

FECHA REVISION

Implementar las acciones de mejora necesarias
para solventar las carencias identificadas en la pre- paginas web de la
auditoria realizada por la Unidad de Calidad del ACMC/SIPI/ Gabinete ETgIAAB unificada
i ieti SCA/ comunica- . .
PACM13.4 Vicerrectorado, con _e_l objetivo de_ prgparar a la _ s or en la informacién S
ETSIAAB para la solicitud de acreditacion SISCAL: | Coordinado- cion sobre masteres:
homogeneidad en la informacién y la estructura de | res masteres PAS ACMC si/no ’
las webs de los masteres universitarios impartidos
en la ETSIAAB.
Unidad
. . ., Calidad Solicitud presenta-
PACM13.5 | Presentar la solicitud de acreditacion SISCAL DIR/SCA 4 meses . ey o SAIC
Vicerrecto- da: si/no
rado CyE
Partes de trabajo
del servicio infor-
matico activos:
Incorporar el servicio de informatica en el sistema si/no
de partes de trabajo de forma que se pueda moni- rvici
PACM14.1 _p J q . P . SPI /SCA 4 meses _Se VICI?S_ N° de partes regis-
torizar y controlar de forma objetiva su funciona- informaticos trados
miento.
Mejorar la Valoracién media
eficiencia de los de los usuarios del
- servicio PR/S0/003
PACM14 rvici
S s€ C?S de | Partes de trabajo PR/SO/005
generales de la del servicio de
ETSIAAB audiovisuales acti-
Incorporar el servicio de audiovisuales en el siste- o vos: si/no
q Servicio de
ma de partes de trabajo de forma que se pueda L .
PACM14.2 L L. . SPI/SCA 6 meses audiovisua- N° de partes regis-
monitorizar y controlar de forma objetiva su funcio-
) les trados
namiento.
Valoracién media
de los usuarios del
servicio
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Cddigo:
PAC 2022-23

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
15 de septiembre de 2022

FECHA APROBACION
JUNTA ESCUELA:
23 de septiembre de 2022

FECHA REVISION

Establecer un protocolo de asignacion reconoci- Servicio de Protocolo definido
PACM14.3 _ P > asig y re SPI/SCA 8 meses od nidoy | PR/S0/003
miento de tareas en el servicio de Conserjeria. conserjeria en marcha: si/no PR/SO/005
Ampliar la cobertura de la red Wifi en las instalacio- S P
A a2 ervicios e ITI TuNcional: PR/S0O/003
PACM15.1 nes de los Campos de Experimentacion de la SPI/SCA 10 meses informaticos | si/no PR/SO/004
ETSIAAB.
Responsable
Mejorar las condiciones de habitabilidad de las SPI/SCA/ servicio de Actuacion realiza- PR/S0O/004
PACM15.2 8 meses . .
aulas AAAEE manteni- da: si/no PR/S0O/003
miento
Mejorar la
dotacion de los Incrementar la dotacidon en aulas y otras dependen-
espacios cias docentes para posibilitar el uso de ordenadores — . | . Jsof
fas . . o de aulas equipa- PR/S0O/003
comunes, PACM15.3 - PAS SPI
PACM15 portgtlles a todos los usuarios y mejorar la expe AR 10 meses das PR/SO/004
las aulas y los riencia de los profesores en el uso de los medios
espacios audiovisuales.
experimentales
de la ETSIAAB
Sustituir la totalidad de la red de tuberias de agua Personald red de tuberi
. a2 campos de El e tuberia
PACM15.4 | potable de los Campos de Experimentacion de la | SPI/AAAEE 10 meses i - . PR/SO/004
experimen- sustituida: si/no
ETSIAAB. tacion
PAS labora- . e
torios. per Espacios modifica-
Racionalizacién de ocupacidon de espacios: agrupar | SPI/AAAEE/ + P dos en su uso y PR/SO/004
PACM15.5 . . . . 11 meses | sonal de . .
por materias docentes los equipamientos dispersos | SCA S—— equipamiento re- PR/S0O/003
- ubicado
miento
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PLAN ANUAL DE CALIDAD - 2022/23 Cédigo:

PAC 2022-23

FECHA APROBACION
COMISION DE CALIDAD:
15 de septiembre de 2022

FECHA APROBACION

JUNTA ESCUELA: FECHA REVISION
23 de septiembre de 2022

DIR: Director

SEC: Secretario

SOA: Subdireccion de Ordenacién Académica

SIPI: Subdireccién de Investigacidn, Posgrado e Internacionalizacion
SCA: Subdireccion de Calidad y Acreditaciones

SPME: Subdireccidn de Practicas, Movilidad y Empleabilidad

SPI: Subdireccién de Patrimonio e Infraestructuras

AAAEE: Adjunta a la Direcciéon para Asuntos Econémicos y Empresas
AAE: Adjunta a la Direccion para Atencién a Estudiantes

ACMC: Adjunta a la Direccién para Coordinacion de Masteres y Comunicacién
UC-VCyE: Unidad de Calidad- Vicerrectorado de Calidad y Eficiencia
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Firma Aprobacion

José Manuel Palacios Alberti
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